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Gedragscode overledenenverzorger

De gedragscode geldt voor overledenenverzorgers die lid zijn van Vesalius, met als doel de
kwaliteit en handelswijze van de overledenenverzorgers te bewaken.

- De overledenenverzorger draagt zorg voor de overledenen in de ruimste zin van het
woord.

- De overledenenverzorger ontvangt, bewaart, verzorgt de overledenen en draagt ze
over, indien van toepassing volgens geldende procedures en werkvoorschriften.

- De overledenenverzorger voert overleg met familie en andere betrokkenen die
daarbij eisen en wensen kenbaar maken. Rekening wordt gehouden met de
mensvisie en geloofsovertuiging van overledene en betrokkenen.

- De overledenenverzorger geeft desgevraagd adviezen en informatie aan familie en
betrokkenen inzake de uitvaartverzorging en de te volgen procedures.

- Indien de overledenenverzorger niet in dienst is van een uitvaartondernemer, zal
hij/zij geen voorkeur voor een uitvaartondernemer uitspreken.

- Inzijn werkzaamheden handelt de overledenenverzorger vanuit respect voor de
gevoelens van de nabestaanden.

- De overledenenverzorger streeft in zijn beroepsuitoefening naar optimale veiligheid
en hygiéne.

- De overledenenverzorger houdt zich afzijdig van handelingen die niet in
overeenstemming zijn met de algemeen geldende wettelijke- en maatschappelijke
normen en waarden.

- De overledenenverzorger gaat discreet om met alle kennis die hij/zij bezit over
nabestaanden, overledenen, collega’s en opdrachtgevers.
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